Allgemeine Geschaftsbedingungen

Teilnahme- und Zahlungsbedingungen

Anmeldung

Die Seminare und Kursangebote der CBS KG stehen jeder/-m Interessierten offen. Sie
kénnen sich schriftlich und telefonisch anmelden. Die Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Eingangs berlicksichtigt. Die Anmeldebestatigung erfolgt durch Bestatigung
und Rechnung. Mit der Anmeldung erkennen Sie unsere Geschaftsbedingungen an.

Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegeblhr wird fallig nach Erhalt der Rechnung, spatestens am ersten Kurs-
/Seminartag. Nicht enthalten in der Teilnahmegebihr sind Kosten fir Hotellibernachtungen
inkl. Extras, fir An- und Abreise sowie fiir Transfers zum Tagungsort. Nicht vollstandig in
Anspruch genommene Leistungen erstatten wir nicht.

Riicktritt und Kiindigungen bei Seminaren bzw. Kursangeboten (z. B. Sprachkursen)
Wenn Ihnen die Teilnahme am Seminar nicht méglich ist, kdnnen Sie sich schriftlich bis
spatestens zwei Wochen vor Beginn kostenfrei abmelden. Fir Absagen, die spater als zwei
Wochen vor Seminarbeginn bei uns eingehen, berechnen wir eine Stornogebihr von 50% der
Teilnahmegebiihr. Ist eine Abmeldung nicht spatestens vier Werktage vor Seminar-
/Kursbeginn bei uns eingetroffen, wird die volle Gebuhr fallig. Sie kénnen jederzeit
Ersatzteilnehmer/-innen aus Ihrem Unternehmen benennen.

Fiir folgende Regelungen bitten wir um Ihr Verstindnis

Bei zu geringer Teilnehmerzahl ist die sinnvolle Durchflihrung eines Seminars oft nicht
gewahrleistet. In einem solchen Fall oder aus anderen Griinden behalten wir uns vor, ein
Seminar abzusagen. Uber die Riickerstattung von bereits entrichteten Teilnahmegebiihren
hinaus sind weitere Anspriiche ausgeschlossen. Sollten uns nicht vorhersehbare Umstande, z.
B. plotzliche Verhinderung oder Erkrankung eines Referenten zwingen, einen anderen
gleichwertigen Referenten einzusetzen, geschieht dies im Interesse einer ordnungsmaBigen
Durchfiihrung des Seminars/Kurses. Vertretbare Abweichungen von angekiindigten
Seminarprogrammen bleiben vorbehalten und berechtigen nicht zum Schadenersatz.

Haftung

Soweit Veranstaltungen in Raumen und auf Grundsticken Dritter stattfinden, haftet die CBS
KG gegeniiber den Teilnehmern nicht bei Unfallen und Verlust oder Beschadigung ihres
Eigentums, es sei denn, der Schaden wurde vom CBS KG oder seinen Mitarbeiter/-innen
schuldhaft verursacht. Erfillungsort und Gerichtsstand sind Schéneck.
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